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1. IDENTIFIKACNE UDAJE

Identifikacné udaje objednavatela:

Nazov prevadzky: TREE WELLNESS
Adresa prevadzky: Bystricka 28, 902 01 Pezinok
Typ prevadzky: Wellness
Obchodné meno: SportFit s.r.o.
Sidlo prevadzkovatela: Bystricka 28, 902 01 Pezinok
ICO: 47 321 181
DIC: 2023828620
Pravna forma: Spolocnost s ru¢enim obmedzenym
Zodpovedny veduci: Peter Kostka
Kontakt: 09.07 662 270,
e: info@treewellness.sk

2. UCEL PREVADZKOVEHO PORIADKU

U¢elom prevadzkového poriadku je stanovit prava a povinnosti fyzickych a pravnickych oséb
zdrzujucich sa v priestoroch wellness centra, ako aj povinnosti prevadzkovatela, ktory
zariadenie prevadzkuje.

Je pristupny vsetkym, ktori ho pre vykon svojej funkcie potrebuju pocas celého obdobia jeho
platnosti ako aj pre osoby, ktoré sa nachddzaju v jej priestoroch.

Tento prevadzkovy poriadok urcuje hygienické a epidemiologické zasady a opatrenia, ktoré
je potrebné dodrziavat pri poskytovani osobnych sluZieb obyvatelstvu. Za dodrZiavanie
zasad uvedenych v tomto prevadzkovom poriadku zodpoveda prevadzkovatel. Prevadzkovy
poriadok je umiestneny v zariadeni na vhodnom a viditelnom mieste.

3. POPIS A SPECIFIKACIA ZARIADENIA WELLNESS ZONY

Prevadzka sa nachadza na ulici Bystricka 28 v Pezinku v prenajatej budove. Priestory wellness
s umiestnené na poschodi budovy a prevadzkovo oddelené od inych priestorov, ktoré
nesuvisia s prevadzkou zariadenia. Wellness sa ¢leni hned po vstupe na samostatné Satne
diferencované pre muzov (25 skriniek) a Zeny (25 skriniek). Hlavné zariadenia na osobnu
hygienu delené pre muzZov a Zeny, sa nachadzaju v bezprostrednej blizkosti Satni. Je vybaveny
zariadenim na osobnu hygienu, umyvadlom (4x), sprchou (4x) a toaletou (2x pre pre Zeny a 2x
pre muzov). Sprchy sa dalej nachddzaju v blizkosti saun (4ks), pri bazéne (1x) + Sokové vedro
a v exteriéri (1x). Sprchovych ruzic je celkovo 10. Zariadenia maju zabezpeceny nezdvadny
vytok studenej pitnej vody z verejného vodovodu mesta Pezinok a teplej vody ohrievanej
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plynovym kotlom. Odvetranie miestnosti je prirodzené oknami a nutené. Vykurovanie je
zabezpecené podlahovym vykurovanim. Osvetlenie miestnosti je zabezpecené priamo (denné
osvetlenie), doplnené umelym. Podlahy su lahko umyvatelné, hladké, nesmyklavé a bez
poskodenia v celom priestore wellness. V prevadzkovych miestnostiach nie su koberce. Steny
su opatrené lahko umyvatelnym a dezinfikovatelnym povrchom.

Dispoziche sa prevadzka wellness deli na:

Satne + socialne zariadenia pre navstevnikov
Odpocivaren

Terasa

Zimna zahrada + bar s obsluhou

Masazny salén

Altanok s virivkou

Kada

Finska sauna

W oK Nk WwWwN e

Bio sauna

10. Infra sauna

11. Ochladzovaci bazén
12. Sokové vedierko

4. ZAMESTNANCI

Pocet pracovnikov pracujucich v prevadzke: 3 osoby, z toho 1 veduci a2 zamestnanci.
Zamestnanec zabezpecuje organizdciu cinnosti pracoviska a prevadzkovanie wellness.
Predovsetkym zabezpecuje ochranu pred prenosnymi chorobami Veduci pracovnik je
zodpovedny za dodrZiavanie prevadzkovo — hygienickych predpisov na pracovisku. Prevadzka
je udrziavand v Cistote a poriadku. VSetci pracovnici vykonavajuci obsluhu navstevnikov musia
dbat na dodrZiavanie osobnej hygieny a mat Cisty pracovny odev.

Profesia Dizka pracovnej zmeny
Pracovna pozicia wellness pracovnik, veduci prevadzky
Dizka pracovnej doby 7 hodin
Pocet navstevnikov 30-50/den
Odborna spbsobilost Iba veduci — Hotelova skola

Otvaracie hodiny wellness zény:

Pondelok: 7:00-21:00
Utorok: 7:00-21:00
Streda: 7:00-21:00
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Stvrtok 7:00 — 21:00
Piatok: 7:00 — 21:00
Sobota: 7:00-21:00
Nedela: 7:00 — 21:00

5.DRUH A SPOSOB POSKYTOVANIA SLUZIEB, ZDRAVOTNE
KONTRAINDIKACIE SLUZIEB A ZAKAZANE UKONY PRI
POSKYTOVANI SLUZIEB

Wellness je vybavend virivkou, kadou, saunami, ochladzovacim bazénom, Sokovym
vedierkom, oddychovou miestnostou a masaznym salénom. Vstup do wellness je povoleny
navstevnikom po zaplateni vstupného poplatku. Doba pobytu vo wellness zéne nie je ¢asovo
obmedzend. K povinnej vybave navstevnika patria: prezivky, uterak, plachta a veci osobnej

hygieny.

5.1 Definicia a stru¢na charakteristika virivky v prevadzke:

Virivy bazén s prelivom, s perlivymi kanalikmi obsahuje dnovu vypust, recirkulacné trysky,

hydromasdzne trysky, vzduchové trysky, piezoelektrické ovladade, prisavanie vzduchu
a obvodovu mriezku.

Zakladné udaje virivky:
Rozmery v mm: 2280 x 2280 x 9400
Pocet osbb: 5
Objem vody: 1200 |
Vaha bazénu (prdzdneho): 147 kg
Pocet trysky: 37
Voda ohrievand na: 350C

Virivka je vybavena automatickym ohrevom vody, automatickou recirkulaciou a nepretrzitou
filtraciou. Chemickd Uprava vody je zabezpecovana automatickym reguldtorom pH a chlérove;j
dezinfekcie ASIN Aqua Profi. Na Upravu vody sa pouziva chlér (Bayrol) a na reguldciu ph
kyselina sirova. Filtracia vody prebieha nepretrzite. Prepieranie filtra je nutné po poufZiti
virivky cca 15timi osobami. Raz mesacne prebieha sanitarny den, v rdmci ktorého prebehne
celkovd vymena vody, vycistenie a dezinfekcia virivky. Hodnoty pH, chléru a teploty vody su
monitorované priebezne a 3x denne zapisované do dennika. Kvalita vody sa kontroluje
minimalne raz za 6 mesiacov v rozsahu ukazovatelov pre bazény s recirkulaciou vody.
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Ochladzovaci bazén vnutorny ochladzovaci bazén mé plochu 4 m? (2x2m) s hibkou 95 cm

s kapacitou 5 0sdb v podrepe steplotou vody 8 - 9 °C. Podas pouZivania sauny voda v
ochladzovacom bazéne trvale pritekd napustacimi otvormi na dne a odteka prepadom na
urovni hladiny. Dno ochladzovacieho bazéna ma spad k vypustnému otvoru. Vstup do
ochladzovacieho bazéna je zabezpeceny schodmi. Podlaha v okoli ochladzovacieho bazéna ma
spad smerom od bazéna k podlahovej vpusti. Sprchy na ochladzovanie umoziuju postupné
ochladzovanie tela od dolnych koncatin az po vrchnu ¢ast tela. Hned oproti ochladzovacieho
bazéna sa nachddza miestnost so Sokovym vedierkom. Vedro je drevené s automatickym
dopustanim iba studenej vody z verejného vodovodu.

Kada s jednoduchou udrzbou. Kada ma tvarované sedadlo, vdaka comu je idealna pre jednu,
max pre dve osoby. Kada sa nachadza na terase pod altdnkom, vedla virivky. KaDa ma
zabezpecené aktivnu filtraciu sklom. Voda v kadi je z verejného vodovodu.

5.2 Voda na kupanie

Zakladné udaje o vode na kupanie
Zdroj vody na napustanie: voda je zabezpecdena z verejného vodovodu.

Udaje o zloZeni a Uprave vody: Voda na kipanie podas prevadzky musi spliiat poziadavky

uvedené v prislusnom pravnom predpise t. j vyhlaska MZ SR ¢. 308/2012 Z.z..
Sp6sob _informovania o kvalite vody na kupanie vo virivkach: Prevadzkovatel predklada v

elektronickej alebo v pisomnej forme prislusSnému organu Statnej spravy na Useku verejného
zdravotnictva najneskér do siedmich pracovnych dni po ukonceni laboratérnych analyz.
Prekrocenie medznej hodnoty ukazovatela kvality vody na umelom kupalisku oznamuje
prevadzkovatel bezodkladne po ziskani vysledkov laboratérnych analyz prislusnému organu
verejného zdravotnictva, si¢astou oznamenia su aj prijaté opatrenia na zlepsenie kvality vody
na umelom kupalisku.

Prevadzkova kontroly kvality vody na kupanie
Pocas prevadzky je vedeny prevadzkovy dennik, v ktorom su denne zapisované Udaje a
hodnoty tychto parametrov.
Prevadzku bazénov zabezpecCuje 1 zamestnanec s odbornou spésobilostou na prevadzku
bazénov. Kontroluje sa:

. Priehladnost vody

° Reakcia vody 1x za den (medzna hodnota 6,5 - 7,5)

° Teplota vody 3x denne 33 — 38°

° Viazany chlér 3x denne (medzna hodnota do 0,3 mg/l)

. Volny chlér 3x denne (medzna hodnota 0 — 1 mg/l)

Laboratérna kontrola kvality vody na kupanie vo virivych bazénoch bude vykonavana
dodavatelskym spO6sobom prostrednictvom akreditovanych laboratérii. Vysledky analyz
vzoriek bazénovych vod budud ihned po doruceni posielané na prislusny organ verejného
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zdravotnictva. Vymena a dezinfekcia vody vo virivej vani s recirkulaciou vody je precistenie
celého objemu vody na recirkulaénom zariadeni zabezpecené najmenej jedenkrat pred
zaCiatkom prevadzky. Pocas prevadzky virivky je zabezpefena nepretrzitd recirkulacia vody a
jej dezinfekcia. Intenzita recirkulacie vody a mnozstvo riediacej vody sa vykonava podla poctu
navstevnikov za jeden den tak, aby boli dodrzané medzné hodnoty ukazovatelov kvality vody.
Najmenej jedenkrat za Sest mesiacov je zabezpecené vypustenie celého objemu vody do
kanalizacie. V ochladzovacom bazéne a v kadi bez recirkulacie vody sa vykondva jej vymena
denne po skonceni prevadzky.

5.2 Definicia a stru€na charakteristika sdun v prevadzke:

Sauny sa nachdadzaju v interiéri prevadzky, vo vyhradenej Casti.
Dodavatel / Zhotovitel sdun: Sauny Patrik7 s.r.o., Hlavacikova 21, 84105 Bratislava, 1CO:
36 683 230. Datum realizacie saun: 24.11.2021

Druhy saun na prevadzke:
» Finska sauna
» Biosauna
» Infrasauna

Finska sauna
Technické Udaje: teplota: 90 - 105 °C, vihkost: 5 — 15 %, pobyt: 10 -15 min., kapacita: cca
130s6b, objem sauny: 10m?3, sedacia ¢ast sauny: cca. 10m?, saunovad pec: SAWO Finland,

saunovy regulator, elektrickd pec, certifikované konstrukéné drevo, bezpeénostné sklo
tepelne tvrdené, certifikované osvetlenie vo vnutri sauny, prednastavena teplota vo vnutri
sauny: 90°C

Poskytovand procedura: na celkové prehriatie organizmu v uzatvorenom priestore horidcim

vzduchom s ndslednym prudkym alebo postupnym ochladenim tela. Para sa pridava do
prostredia potiarne iba kratkodobym parnym ndrazom. Na ochladzovanie je k dispozicii
ochladzovaci bazén, Sokové vedierko, alebo sprcha.

Efekty: prevencia proti virézam, nachladeniu, otuZuje organizmus, zlepSuje sa kondicia,
ziskava sa vacsia obranyschopnost.

Postup a navod saunovania vo finskej saune: Po vyzleceni sa navstevnik umyje mydlom pod

sprchou a osusi sa uterakom. S uterakom alebo plachtou prejde zakaznik do potiarne a v saune
zostava dovtedy, kym sa nedostavi silné potenie a pocit tepla. Deti nesmu byt dlhsie ako 5
minut. Dospeli max 15 min. Skdseni saunujuci opakuju tento proces s naslednym ochladenim
pocas pobytu 2 — 3 krat. Dal$ou fazou saunovania je ochladzovanie. Ochladzovanie sa moze
robit sprchovanim sa studenou vodou, studenym ponornym kupelom v bazéne, alebo
Sokovym vedierkom. Po prvom pocite chladu sa mdze ndvstevnik vratit do potnej miestnosti,
alebo saunovanie ukoncit. Posledna faza je zaverecna ocista vlaznou vodou bez mydla a
uvolnenie v odpocivarni. Zaver saunovania sa odporuca doplnit i kratkym spankom, ktory

8
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zvacsa osvieZi a regeneruje organizmus. Odporuca sa pocas oddychu pit tekutiny, bohaté na
mineralne latky a vitamin C.

Bio sauna
Technické udaje: teplota: 50 - 60 °C, vlhkost: 30 -60 % , pobyt: 10-15 min., kapacita sedacia
Cast sauny: 18, objem sauny 25m3,

Poskytovana procedura: Bio sauna je kombindciou parnej a finskej sauny. Je uréena vSetkym,

ktori nemdzu uvedené dva druhy saun uZivat zo zdravotnych dévodov, alebo im prili$ vysoka
teplota v saune nevyhovuje. Po ¢ase v potiarni nasleduje rovnako ako v klasickej saune
ochladenie. Sucastou bio sauny su Casto vonné esencie, ktoré pobyt v saune eSte viac
sprijemnia.

Efekty: ma pozitivny vplyv na kardiovaskularny systém, uvolfiuje dychacie cesty, zlepSuje
fungovanie hormonalnych procesov, odstranuje stres, tiSi nervy a navodzuje pocit uvolnenia,
zvysSuje imunitu organizmu.

Postup a ndvod na saunovanie v bio saune: Proces saunovania prebieha pri nizSej teplote,

takZe aj ochladenie je potrebné vychutnat pozvolna. Nasleduje doplnenie tekutin a oddych
v oddychove] miestnosti. Zopakovanie 2-3 cyklov sauny prospeje celkovej relaxacii a
ziskaniu benefitov, ktoré so sebou saunovanie prinasa.

Infra sauna
Technické udaje: teplota: 30-50°C, vlhkost: 30- 60% , pobyt: 10 -20 min., kapacita: 4 osoby,
objem sauny: 4,28m?*

Poskytovanad proceddura: Infra sauna sa zameriava na povrchové a hlavne hlbkové prehrievanie

tkaniv oSetrovanej Casti tela. Procedlra vyuZivajuca povrchové i hibkové pdsobenie
infracerveného Ziarenia na ludsky organizmus - formou infrakabiny s infraziari¢mi.

Efekty: rekondi¢ne - regeneracny, uvolfiujuci, stimulujdci krvny obeh, protizapalovy, rezorpény
(opuchy) apod.

Postup a ndvod na saunovanie v infra saune: Pred vstupom do infra sauny sa doporucuje vypit

vela tekutiny, osprchovat sa a utriet sa do sucha. Po vstupe do kabiny si sadnut na uterak,
alebo plachtu. Po skonceni saunovania sa kratko osprchovat vlaznou vodou. NepouZivat
studenu vodu a Sokové vedierko aby svalstvo nereagovalo kicovitou stuhnutostou. Na zaver
je vhodny cca 5 — 10 min. oddych na relaxaénom |6zku.

Potiaren je vybavena pristrojom na meranie teploty a relativnej vihkosti vzduchu. Vnutorné
obloZenie a vybavenie potiarne je z neimpregnovaného dreva bez nekrytych kovovych casti.
Podlaha potiarne je nesmyklava so spadom ku dveram. Dvere potiarne su sklenené a otvaraju
sa smerom von z potiarne. V potiarni je U¢innd vymena vzduchu, osvetlenie potiarne je
timené, s nidzovym osvetlenim. Vyhrievanie sauny je zabezpeéené elektrickou pecou. Pec je
chranena pred ndhodnym dotykom os6b v bio saune dvojplastom. Vo finskej saune pec nie je
chranend, ale je dostato¢ne vzdialend od sedenia. Kazdy navstevnik ma k dispozicii 2 m3
priestoru potiarne.
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Oddychova miestnost je zriadena v samostatnej uzavretej miestnosti, vo vnitornej ¢asti a na
terase. V odpodivarni na kazdého navstevnika pripadd najmenej 2 m? na jedno miesto
v odpocdivarni. Odpocivaren je vybavend lezadlami v pocte, ktory zodpoveda poctu miest v
potiarni. Uzavretd oddychova miestnost je vybavena 6 leZadlami, vo vnutornej ¢asti sa
nachadza 9 leZadiel a na terase 15 leZadiel. Oddychova miestnost je prijemny priestor izbovej
teploty.

5.3 Zdravotné kontraindikacie saunovania

Navstevnici mozu wellness vyuZivat kedykolvek pocas ndvstevy na vlastni zodpovednost
avsak len v sulade s pravidlami a odporudéaniami, ktoré su sucastou tohto prevadzkového
poriadku. V sulade s prevadzkovym poriadkom st navstevnici zaroven povinni pocinat si pocas
celej doby saunovania a vyuzivania wellness zény tak, aby nedochadzalo ku sSkoddam na zdravi,
majetku, prirode a Zivotnom prostredi. Pobyt v saune je uréeny predovsetkym zdravym
osobam. Osoby trpiace cievnymi a srdcovymi ochoreniami moézu pouzivat saunu po porade s
lekdrom. Do sauny nemaju pristup osoby, ktoré trpia nasledujicimi ochoreniami:
» priznakmi akutneho ochorenia (zapaly dychacich ciest, zvySena telesna teplota, kasel,
nadcha, hnacka, bolesti hlavy, malatnost),
» o0soby s chorobamivzbudzujicimi odpor (najma kozné vyrazky, otvorené hnisavé alebo
krvavé rany a pod.),
» osoby trpiace prenosnymi chorobami a tieZ bacilonosi¢om, ako i osobam, u ktorych sa
v najblizSom okoli vyskytla prenosna choroba,

A\

zapalové ochorenia vnutornych organov (zZI¢nika, pankreasu, vajec¢nikov, semennikov,
obliciek a iné),

uzivanie liekov s negativnou interakciou s infraZiarenim,
systémovy lupus erythematodus,

skleréza multiplex,

akutne neurologické ochorenia,

akutne pogkodenia kibov (min. do 48 hod. po poraneni),
osoby s kovovym implantatom alebo kardiostimulatorom,
epilepsia,

neurovegetativne poruchy,

niektoré psychdzy,

klaustrofdbia,

YVVYVVVYVYVYYVYYVYVYVY

nie je povoleny vstup osobam podnapitym, zahmyzenym a Spinavym.

VyuZivanie sauny nie je urcené ani pre ludi (vratane deti) s obmedzenymi fyzickymi,
zmyslovymi alebo mentalnymi schopnostami, pokial nie si pod dohladom poverenej osoby
alebo im boli dané pokyny ako spravne pouZivat zariadenie. V pripade vstupu deti do wellness
by mali byt pod dohladom, ¢im sa zabezpeci jednak dohlad nad nimi, ale aj dozor, Ze sa nebudu
hrat so zariadenim a nesp6sobia Skodu na majetku. Saunovanie sa neodporutcéa u 0séb vo veku
nad 60 rokov.
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Pracovnici sauny su pouceni o zjavnych priznakoch uvedenych choréb.

V pripade nevolnosti je nutné prerusit pobyt v saune a poZiadat o pomoc pracovnika
wellness central!

5.4 Zakazané ukony pocas saunovania:

Sluzby sa nesmu poskytovat osobam pod vplyvom alkoholu a omamnych latok. Pri pobyte v
potnej miestnosti je nutné dbat na osobnu bezpecénost, hlavne nevstupovat do blizkosti
saunovych peci, aby nedoslo k popaleniu. Saunujici sa ma v saune ¢o najmenej pohybovat ,
nema sa hlasnejsie rozpravat, nepouziva mobilné zariadenia. Je zakdzané vesat a susit uteraky
alebo plachty okolo saunovej pece. Pri saunovani je vo vsSetkych priestoroch sauny zakazané
fajcit, pozivat alkoholické napoje a jest. Je taktiez zakdzané pohybovat’ sa mimo vyhradenych
priestorov, zneCistovat vodu na ochladzovanie, néaradie, pomdcky, zariadenie a ostatné
priestory. V celej wellnes zone je zdkaz fajcenia.

5.5 Definicia a stru¢na charakteristika masazi:
Masaz

Druh a spOsob poskytovania sluzieb: klasicka celotelova masaz, relaxatnd masaz a reflexna.
Miestnosti pre masaze —1 miestnost vybavend masérskym stolom, umyvadlom, stoli¢ckou
a skrinkami. Masaze vykonava zamestnanec s odbornou sp6sobilostou na epidemiologicky
zavazné Cinnosti v zariadeniach starostlivosti o ludské tel. Masér po kazdom skonéeni obsluhy
zédkaznika si musi umyt ruky vlastnym mydlom pod tec¢ucou vodu, pouzit vlastny uterak. Kazdy
zdkaznik dostava pri prichode do masérskej miestnosti plachtu a uterdk, po skonceni masaze
zamestnanec pouzity uterdk a plachtu odkladd do kosa na pradlo. Prevadzka je vybavend
dostatocnym mnoZstvom C(istiacich a dezinfekénym prostriedkov, ako aj Cistej bielizne,
jednorazovymi poméckami, V prevadzke je dovolené pouZivat len zdravotne neskodné
kozmetické vyrobky z distribu¢nej siete uréené na masaze.

5.6 Kontraindikacie, zakazané Ukony pri masazi:

Srdcova slabost, osoby so srdcovym stimuldtorom, krvacavé stavy, horuckovité ochorenia,
gravidita, dojcenie, infekéné kozné ochorenia, kicové Zily, zjavné prejavy zapalov Zil a trombdz,
vredy predkolenia, osoby s kovovymi transplantatmi, vysoky krvny tlak. Je zakdzand masaz
oblasti, kde sa nachddzaju zdpalové prejavy, opuchy, TBC lozZiska koZe, zhubné, alebo
nezhubné nadory koze, podkozia, lymfatickych uzlin i hibsich tkaniv.
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6. PODMIENKY PREVADZKY A ZASADY BEZPECNOSTI A OCHRANY
ZDRAVIA NAVSTEVNIKOV A ZASADY BEZPECNOSTI A OCHRANY
ZDRAVIA ZAMESTNANCOV ZARIADENIA

Prevadzka wellness zdny je celoro¢na. Okamzitd kapacita celého wellness je uréend pre 50
navstevnikov.

6.1 Podmienky prevadzky a zasady bezpecnosti a ochrany zdravia pre
navstevnikov

Vstup do wellness zony je povoleny pre ¢lenov, Sportfit, pre jeho zamestnancov, ako aj pre
Siroku verejnost. Vstup s detmi nie je povoleny.

Navstevnik wellness zony v zdujme bezpecnosti a ochrany svojho zdravia ako aj ostatnych
0s0b je povinny dodrziavat nasledovné:
Pred vstupom do wellness je kazdy navstevnik povinny sa osprchovat, umyt mydlom
alebo telovym Sampdénom a znova sa osprchovat.
Navstevnik je povinny udrziavat Cistotu a poriadok. Pocas pobytu vo wellness zéne je
kazdy navstevnik povinny riadit sa pokynmi persondlu a dodrZiavat znenie pisomnych
pokynov, prikazov tohto prevadzkového poriadku, prikazov a zakazov na vyvesenych
tabuliach a riadit sa nimi.
Nevstupovat do priestorov, ktoré nie st uréené pre verejnost.
NevyZadovat od prevadzkara sluzby v rozpore s Prevadzkovym poriadkom.
Pri procedure neohrozovat vlastni bezpecnost a bezpeénost ostatnych navstevnikov.
Navstevnik je povinny kazdu Skodu, ktoru spdsobi na zariadeni alebo na majetku
ostatnych navstevnikov, v plne miere uhradit.
Za poranenie a Urazy, ktoré si ndvstevnik sposobi sam vlastnou neopatrnostou alebo
nedodrzanim prevadzkového poriadku, SportFit s.r.o. nenesie zodpovednost.
Urazy je potrebné nahlasit persondlu, ktory zabezpeéi potrebné opatrenia, ako je prva
pomoc, privolanie lekarskej zachrannej sluzby na ¢isle 155/112.
Vo wellness zéne sa nachadza lekarnicka pre neodkladnu prvi pomoc.

Vo wellness zéne je zakazane:
PouZzivat sklenené a ostré predmety.
Vstupovat do wellness osobam ktoré trpia na jedno z vyssie uvedenych chorob.
Vstupovat pod vplyvom alkoholu, omamnych latok a drog.
Znecistovat priestory wellness.
Skdkat do ochladzovacieho bazéna a virivky
Zéakaz fajcit v celom objekte.
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Po zakupeni vstupenky si ndvstevnik veci odkladd do Satne. Pred vstupom do wellness je kazdy
navstevnik povinny dokladne sa umyt mydlom a osprchovat. Do potiarne musi prichadzat
osoba Cista, umyta a osusena. V potiarni si navstevnik musi sadnut na Cisté prestieradlo, alebo
na uterak. Uvedené veci obdrzi kazdy navstevnik pri vstupe, popripade si donesie vlastné.
Obsluhujuci personal je pouceny o priznakoch chordb, s ktorymi nie je povoleny vstup
navstevnikov do priestorov sauny

V zariadeni je na vhodnom a dostupnom mieste lekarnicka prvej pomoci, vybavend v sulade s
Vyhlaskou Ministerstva Zdravotnictva Slovenskej republiky ¢. 554/2007 Z.z. o podrobnostiach
o poziadavkach na zariadenia starostlivosti o fudské telo. Na viditelnom mieste je vyveseny
prevadzkovy poriadok sauny, pokyny pre navstevnikov a kontraindikacie pouzitia sauny,
zasady sprdvania sa v saune, pokyny na poskytnutie prvej pomoci ako i poucenie o postupe
pre dosiahnutie spravneho fyziologického ucinku sauny. V zariadeni je viditelne umiestnené
bezpeénostné a zdravotné oznacenie o zdkaze fajéenia.

6.2 Podmienky prevadzky a zasady bezpecnosti a ochrany zdravia pre
zamestnancov

V prevadzke sa dodrzuju hygienické a protiepidemiologické predpisy a opatrenia. Prevadzka
musi byt udrZiavana v Cistote a poriadku.

Zamestnanci vykonavaju epidemiologicky zavazne ¢innosti:
a) Su zdravotne a odborne sposobili
b) Suvybaveni vhodnym pracovnym odevom, pracovnym obuvou a podla potreby
aj dalsimi osobnymi ochrannymi pracovnymi pomoéckami (napriklad uterdk,
mydlo)
UloZenie civilného a pracovného odevu, ako aj pomécok na upratovanie je oddelené.

Pracovnici vo wellness zéne musia:
Dodrziavat hygienické a protiepidemiologické predpisy.
Vykonavat opatrenia, aby hostia dodrZiavali hygienické predpisy.
Vstupovat do priestorov wellness len v pracovnom odeve a obuvi.

Pracovnici zariadenia pri poskytovani sluzieb pouzivaju také pracovné postupy a pripravky, aby
pri poskytovani sluzby nedosSlo k ohrozeniu alebo posSkodeniu zdravia. Navstevnik v
oddvodnenych pripadoch (ak to suvisi s kontraindikaciami procedury) by mal oboznamit
pracovnika zariadenia so svojimi zavaznymi ochoreniami.
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6.3 VSeobecné podmienky prevadzky a zasady bezpecnosti a ochrany zdravia pre
navstevnikov a zamestnancov

1. Na prevadzke je k dispozicii dostatocné mnozstvo Cistej bielizne (uterdky, plachty)
primerané predpokladanému poctu zakaznikov.

2. Priporaneni zamestnanca alebo navstevnika sa bezodkladne vykonaju potrebné ukony
suvisiace s osSetrenim poraneného. Kazdy uraz je potrebny nahlasit personalu
a zaevidovat do knihy Grazov.

3. Vzariadeni je viditelne umiestnené bezpecnostné a zdravotné oznacenie o zakaze
fajcenia v zmysle zakon ¢. 377/2004 Z.z. o ochrane nefajciarov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

4. V zariadeni je na vhodnom a dostupnom mieste lekdrnicka prvej pomoci, vybavena v
sulade s Vyhlaskou Ministerstva Zdravotnictva Slovenskej republiky ¢. 554/2007 Z.z. o
podrobnostiach o poZiadavkach na zariadenia starostlivosti o fudské telo.

5. Vzaradeni je k dispozicii ochladzovaci bazén, ktorého prevadzkovanie sa riadi podla
zadkona ¢. 355/2007 Z.z a vyhlasky ¢. 554/2007

7. NAVOD NA POUZITIE PRISTROJOV

Pristroje sa vo wellness nepouzivaju.

8. ZDRAVOTNE KONTRAINDIKACIE POUZITIA PRISTROJOV

Pristroje sa vo wellness nepouzivaju.

9. POSTUP PRI MECHANICKEJ OCISTE, DEZINFEKCII POVRCHOVYCH
PLOCH MIESTNOSTI A ICH VYBAVENIA

Mechanickd ocista - predstavuje subor opatreni, ktorym sa na vlhko a za pouZitia povrchovo
aktivnych latok (detergenty - mydla, saponaty) mechanicky odstranuju mikroorganizmy z
povrchov ploch, predmetov a pomdcok. Ide napr. o umyvanie, zotieranie, pranie, drhnutie
navlhko, Cistenie navlhko a pod. Mechanicka ocista ma predchadzat dezinfekcii, napriek tomu,
Ze mechanickd ocista sama osebe nema dezinfekény ucéinok, velmi pozitivne ovplyviuje
vysledok dezinfekcie.

Dezinfekcia - je vykon, pri ktorom sa nicia choroboplodné mikroorganizmy. Je zaloZzena najma
na posobeni chemickych latok schopnych po urcitej dobe pdsobenia likvidovat patogénne
baktérie. Ak ide o pouZitie postupov, pri ktorych sa sucasne nicia aj virusy a plesne, hovorime
o vy3$om stupni dezinfekcie. Cas, za ktory je dezinfekény prostriedok schopny mikroorganizmy
spolahlivo usmrtit sa nazyva expozi¢na doba (potrebna dizka expozicie).
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Zakladné zdsady: Pri dezinfekcii povrchov sa zachovava dvojetapovy postup - najskér

mechanicka ocCista potom vlastna dezinfekcia. 1. a 2. etapu mozno spojit, za pouZzitia vhodne;j
kombinacie dezinfekénych a saponatovych - detergentnych prostriedkov. Aj pri
jednoetapovom postupe, pri pouziti dezinfekénych prostriedkov s istiacim u¢inkom je vhodné
vopred odstranit hrubé nedistoty.

9.1 Spbdsob a frekvencia upratovania

Zakladnou podmienkou prevadzkovania sauny je Cistota priestorov, Cisty vzduch , teplo,
timené svetlo a ticho. Cistota, dezinfekcia protiplesfiové o3etrenie je denne zabezpelované
externe firmou GFservices s.r.o.

Vsetky priestory wellness centra, predmety a zariadenia sa upratuju najmenej raz denne,
vidy po skonceni prevadzky. Vsetky priestory wellness — sauny, podlahy, okolie viriviek sa
umyva vodou s Cistiacim prostriedkom, vydrhne sa kefou a vydezinfikuje dezinfekénym
prostriedkom. Oddychova cast sa Cisti a dezinfikuje dezinfekénym prostriedkom. Priestory
Satni a toaliet sa umyva vodou a Cistiacim prostriedkom rano a v priebehu dnia podla potreby.
Dvere, umyvatelné casti stien, Satfové skrine a ostatny nabytok, ohrievacie telesa a pod.
najmenej raz v tyZdni sa poutiera ¢istou handrou namocenou v dezinfekénom roztoku. Denne
je dopliovany toaletny papier, tekuté mydlo a papierové utierky na ruky. Potreby na
upratovanie a Cistenie su oznacené podla uréenia. Kefy, Stetky, pouZivané na Cistenie toaliet,
sa nepouzivaju na iny ucel; po ich pouziti sa riadne ocistia a vloZia do dezinfekéného roztoku.
Pri pouzivani dezinfekéného pripravku sa postupuje podla prilozeného ndvodu vyrobcu
a dodrziava sa doby expozicie. Wellness —ochladzovaci bazén je prieto¢ny. Steny a dno bazénu
mechanicky sa Cisti a dezinfikuje dezinfekénym roztokom a potom sa riadne vystrieka Cistou
vodou.

Pouzivané dezinfekcné prostriedky v prevadzke

Cistiace prostriedky na dezinfekciu umyvatelnych pléch

Cistiace prostriedky na €istenie sanitarnych priestorov

Cistiace prostriedky na denné ¢istenie tvrdych podlah a interiérov
Cistiace prostriedky na dezinfekciu bazénov a saun

Cistiace prostriedky na o$etrovanie drevenych obkladov

Jednotlivé prostriedky su pouzivané podla ndvodu vyrobcu. Dezinfekéné prostriedky
pouzivané na ploSnu dezinfekciu ploch, podlah a zariadeni na osobnu hygienu sa po
upotrebeni jedného druhu obmienaju za ucelom potladenia vzniku rezistencie
choroboplodnych zarodkov, dodrzZiava sa ich spravna koncentracia a doba expozicie. Roztoky
dezinfekénych pripravkov sa pripravuju denne. Dezinfekcii predchddza dékladna vlhka
mechanicka ocista roztokom teplej vody a Cistiaceho pripravku. Voda znecistena pri umyvani
prevadzky sa vylieva do vylevky umiestnenej v miestnosti pre upratovanie. Odpadové vody z
celého objektu su odvadzané do mestskej kanalizacie.
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Pristroje sa vo wellness nepouzivaju. VIhka mechanickd ocista a dezinfekcia ploéch, podlah a
zariadeni na osobnu hygienu sa vykondva po skonéeni prevadzky a priebezne pocas vykonu
prace. Plochy zariadeni prichadzajuce do priameho kontaktu s telom zdkaznika sa umyvaju a
dezinfikuju po kazdom zakaznikovi pripravkom na to uréenym. VIhkd mechanickd ocista
umyvatelnych povrchov stien a nabytku sa vykondva raz tyZzdenne. Plochy, ktoré boli
znelistené biologickym materidlom, pred cistenim dezinfikujeme pripravkom so Sirokym
spektrom mikrobicidneho ucinku.

Dezinsekciu a deratizaciu zabezpecuje prenajimatel.

10.SPOSOB SKLADOVANIA A MANIPULACIE S BIELIZNOU

V zariadeni je dostato¢né mnozstvo bielizne (plachty, uterak), primerané predpokladanému
poctu zakaznikov. Pre kazdého zakaznika je pouzita Cistad bielizeni skladovand v uzavretom
priestore. Pre kazdého zakaznika je k dispozicii vidy Cista bielizen, ktora je v dostatoénom
mnozZstve uloZzend v skriniach a regaloch na recepcii. Pouzitd bielizen sa zbiera pri odchode
klientov do koSov s C(istitelnym a dezinfikovatelnym povrchom. Po ich naplneni je
zabezpeceny odvoz 2 x tyzdenne do pracovne spolocnostou REAL CLEAN s.r.o., ktora sa stard
aj o jej dosusanie a Zehlenie. Pranie pracovnych odevov si zamestnanci vykonavaju doma vo
vlastnej rézii.

11.SPOSOB NAKLADANIA S ODPADOM, JEHO ODSTRANOVANIE,
FREKVENCIU VYPRAZDNOVANIA ODPADOVYCH NADOB, ICH
CISTENIA A DEZINFEKCIE

Tuhy komunalny odpad sa zbiera v uzatvaratelnych a umyvatelnych nadobach a denne sa
vynasa. Nadoby sa denne dCista a dezinfikuju. Odvoz TKO zabezpeduje mesto Pezinok.
Prevadzka je udrziavana v Cistote a poriadku. Zakladnd oprava vsetkych naterov zariadenia a
malovanie sa vykonava najmenej raz za dva roky pripadne podla potreby aj ¢astejsie.

Prevadzkovy poriadok zariadenia musi byt spristupneny na vhodnom a viditelnom mieste.

12.SUVISIACE PREDPISY

» Nariadenie vlady SR ¢. 391/2006 Z. z. o minimalnych bezpecnostnych a zdravotnych
poZiadavkach na pracovisko.

» Nariadenie vlady SR ¢. 395/2006 Z. z. o minimalnych poZiadavkach na poskytovanie
a pouzivanie osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov.

»  Vyhlaska MZ SR ¢. 259/2008 Z. z. o podrobnostiach o poZiadavkach na vnutorné prostredie
budov a o minimalnych pozZiadavkach na byty nizSieho Standardu a na ubytovacie
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zariadenia v zneni neskorsich predpisov

Vyhlaska MZ SR ¢. 585/2008 Z. z. ktorou sa ustanovuju podrobnosti o prevencii a kontrole
prenosnych ochoreni

Vyhlaska MZ SR ¢. 209/2014 Z. z., ktorou sa ustanovuje rozsah odbornej pripravy, rozsah
pozadovanych vedomosti pre skusky odbornej sp6sobilosti, podrobnosti o zriadovani a
¢innosti komisii na preskusanie odbornej sposobilosti, podrobnosti o skiske pred komisiou
na preskusanie odbornej sposobilosti, obsah osvedcenia o odbornej spésobilosti a rozsah
aktualiza¢nej odbornej pripravy v zneni vyhlasky MZ SR €. 222/2018 Z. z.

Zakon €. 377/2004 Z. z. o ochrane nefajciarov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov
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PRILOHY
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